
Witaj! 

Witamy Cię w Ideo sp. z o.o. Znalazłeś się tutaj, aby dowiedzieć się czegoś więcej o tym w jaki sposób korzystamy z Twoich danych 

osobowych. Zapewniamy Cię, że troszczymy się o ich bezpieczeństwo. Poniżej znajdziesz informacje podzielone na sekcje. Dzięki  

temu możesz wygodnie korzystać z Polityki prywatności. 

Czym jest Polityka prywatności? 

W Politykach prywatności opisujemy zasady, na jakich korzystamy z danych osobowych. Każda Polityka obejmuje inny temat. Spójrz 

na sekcję „Jakie sprawy obejmuje ta Polityka?”. Dowiesz się o czym jest dokument. 

Jakie sprawy obejmuje ta Polityka? 

Obszar: 

kontrakty biznesowe 

Temat:  

jednoosobowe działalności gospodarcze  

Kogo dotyczy:  

1) Jesteś przedsiębiorcą 

2) Reprezentujesz nas 

3) Reprezentujesz naszego Partnera  

4) Wykonujesz umowę 

Gdzie jest Polityka prywatności? 

1) Jest na naszej stronie https://www.ideo.pl, zakładka „RODO” 

2) Otrzymasz ją na żądanie, gdy zawieramy umowę 

3) Otrzymasz ją na żądanie e-mailem 

4) Otrzymasz ją na żądanie w naszej siedzibie 

Co oznacza skrót ”RODO”?  

Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 

związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 

(ogólne rozporządzenie o ochronie danych). 

Kim jesteśmy? 

Jesteśmy Ideo sp. z o.o. z siedzibą w Rzeszowie przy ul. Nad Przyrwą 13, 35-234 Rzeszów, NIP: 5170178188, REGON: 180140253, 

wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0000258459 prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie, XII 

Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, kapitał zakładowy: 250 000 PLN. Jesteśmy administratorem Twoich danych 

osobowych. 

Odezwij się do nas! 

Adresat: Ideo sp. z o.o. 

Adres: 35-234 Rzeszów, ul. Nad Przyrwą 13 

E-mail: odo@ideo.pl 

Jak nawiązać z nami kontakt? 

https://www.ideo.pl/
mailto:odo@ideo.pl


1) Możesz odezwać się do nas osobiście jak i za pomocą pełnomocnika  

2) Możesz odwiedzić nas w siedzibie  

3) Możesz napisać do nas e-mail  

4) Możesz napisać do nas za pomocą formularza kontaktowego 

Inspektor ochrony danych (IOD) 

Nawiąż kontakt z IOD. Skorzystaj z jego skrzynki e-mail: odo@ideo.pl 

Kim jest inspektor ochrony danych 

IOD pomaga nam chronić Twoje dane osobowe:  

− wyjaśni jak bezpiecznie korzystać z danych osobowych 

− udzieli odpowiedzi na Twoje pytania 

− pomoże Ci skorzystać z Twoich praw 

− rozpatrzy zgłoszenia związane z ochroną danych osobowych 

Nasze zadania 

Poniżej dowiesz się po co nam Twoje dane osobowe oraz na jakiej podstawie z nich korzystamy. 

Chcemy przedstawić Ci naszą ofertę 

Przesłanka:  

uzasadniony interes prawny 

Podstawy prawne:  

art. 6. ust. 1. lit. f) RODO 

Co robimy? 

Chcemy, żebyś pozwolił nam na marketing bezpośredni i na przesłanie Ci informacji handlowych. Zamierzamy przesyłać Ci 

informacje o naszych produktach, usługach, promocjach, materiały edukacyjne oraz przedstawić Ci naszą ofertę. Będziemy wysyłać 

Ci wiadomości na Twoją skrzynkę pocztową, dzwonić do Ciebie oraz wysyłać wiadomości SMS i MMS 

Roszczenia 

Przesłanka:  

interes prawny 

Podstawa prawna:  

− art. 6 ust. 1. lit. f) RODO 

− Kodeks cywilny 

− Kodeks postepowania cywilnego 

Co robimy? 

Zarządzamy roszczeniami, związanymi z naszą działalnością. Roszczenie to prawo do tego, aby ktoś zachował się tak jak chcesz. 

Roszczenia możemy mieć zarówno my jak i Ty. My możemy chcieć, żebyś podał nam prawdziwe dane. Ty możesz zmienić zdanie i 

nie chcieć dłużej otrzymywać od nas wiadomości i telefonów w sprawach handlowych. Będziemy potrzebowali wiedzieć kim jesteś, 

czego chcesz i jakie są Twoje dane do kontaktu. Na tej podstawie spróbujemy Ci pomóc 

Jakie dane zbieramy 

Dowiedz się czyje dane zbieramy oraz jakich danych potrzebujemy. 

Zgadzasz się na kontakt marketingowy oraz na przesyłanie informacji handlowych 
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Jakie dane zbieramy? 

Jak nazywa się Twoja Firma? 

Jaki masz adres e-mail? 

Jaki masz numer telefonu? 

Twoja wiadomość 

Skąd bierzemy Twoje dane? 

Twoje dane dostaniemy od Ciebie. Podajesz je zgłaszając się na konsultacje przez formularz kontaktowy.  

Komu przekażemy Twoje dane 

Dowiedz się kto i dlaczego otrzyma Twoje dane. 

Dostawcy strony internetowej 

Zgłaszasz się na konsultacje za pomocą formularza, który znajduje się na naszej stronie internetowej. Strona internetowa znajduje 

się na serwerach naszego dostawcy, który profesjonalnie zajmuje się hostingiem. Nasz dostawca prześle Twoje dane ze swojego 

serwera na nasz adres e-mail. Dzięki temu dowiemy się, że przesłałeś zapytanie i będziemy mogli Ci pomóc.  

Dostawcy poczty elektronicznej 

Będziemy wysyłać Ci wiadomości e-mail. Dostawcy naszych poczty elektronicznej będą przesyłać wiadomości i trzymać  je na swoich 

serwerach.  

Dostawca narzędzia do automatyzacji marketingu 

Korzystamy z narzędzia do automatyzacji marketingu. Narzędzie umożliwia nam zarządzenie newsletterem – na przykład planowanie 

wysyłki.  

Jak długo trzymamy Twoje dane 

Dowiedz się długo będziemy mieli Twoje dane osobowe. 

Zgadzasz się na kontakt marketingowy oraz na przesyłanie informacji handlowych 

Jak długo trzymamy Twoje dane? 

Będziemy mieli Twoje dane przez cały czas, gdy obowiązują Twoje zgody marketingowe. Gdy wycofasz zgodę, usuniemy Twoje 

dane. Pamiętaj: odwołanie zgody działa od momentu, gdy złożysz oświadczenie, z perspektywą na przyszłość. Oznacza to, że nie 

możesz zarzucić nam, że korzystaliśmy z Twoich danych w czasie, gdy Twoja zgoda obowiązywała.  

Dlaczego tak długo? 

Musimy mieć Twoje dane, żeby nawiązać z Tobą kontakt marketingowy i przesłać Ci informacje handlowe. Twoje dane są nam 

potrzebne tak długo, jak długo chcesz, żebyśmy przedstawiali Ci naszą ofertę. Gdy uznasz, że nie chcesz już dłużej otrzymywać od 

nas wiadomości i odwołasz swoje zgody Twoje dane przestają być nam potrzebne. Możemy je wówczas usunąć.  

Na jakiej podstawie?  

Art. 6. ust. 1. lit. f) RODO 

Twoje prawa 

Zapoznaj się ze swoimi prawami. 

Prawo dostępu do danych 

Możesz zapytać nas czy używamy Twoich danych osobowych. W odpowiedzi dowiesz się czy ich używamy czy nie. Jeżeli ich 

używamy, otrzymasz od nas sprawozdanie. Możesz również poprosić o kopię swoich danych osobowych. Otrzymasz wówczas ich 

wykaz. Nie wydamy Ci kopii, jeżeli uznamy, że może to komuś zaszkodzić. Nie musimy wydawać Ci kopii Twojej dokumentacji. 

Prawo do sprostowania danych 



Możesz poprawiać swoje dane osobowe. Oznacza to, że możesz je zmienić oraz uzupełnić. Możemy wtedy sprawdzić czy te 

informacje są prawdziwe. Na przykład:  

− Poprosimy, żebyś okazał nam jakiś dokument. 

− Zadzwonimy, żebyś potwierdził, że to Ty zmieniłeś swoje dane.  

− Wyślemy Ci link, pod którym potwierdzisz swoje zmiany.  

Prawo do usunięcia danych 

Możesz poprosić nas o skasowanie Twoich danych osobowych.  

Usuniemy Twoje dane osobowe w poniższych przypadkach: 

1) Twoje dane osobowe nie będą nam już potrzebne. 

2) Wniosłeś sprzeciw, który uznaliśmy za słuszny. 

3) Bezprawnie używamy Twoich danych osobowych.  

4) Mamy prawny obowiązek usunięcia Twoich danych osobowych.  

Nie usuniemy Twoich danych osobowych w poniższych przypadkach: 

1) Mamy prawny obowiązek nadal używać Twoich danych osobowych. 

2) Ustalamy czy mamy roszczenia albo dochodzimy lub bronimy roszczeń.  

Sprawdź sekcję „nasze zadania”. Zobaczysz tam co jest obowiązkiem prawnym, co jest interesem prawnym. 

Prawo do ograniczenia przetwarzania 

Gdy ograniczymy przetwarzanie Twoich danych osobowych, możemy używać ich na trzy sposoby:  

1) Możemy bez Twojej zgody trzymać Twoje dane na naszych dokumentach i urządzeniach. 

2) Możemy bez Twojej zgody wysuwać roszczenia i bronić się przed roszczeniami.  

3) Możemy bez Twojej zgody bronić praw innych, gdy Twoje dane są do tego potrzebne. 

Jeżeli będziemy chcieli zrobić cokolwiek innego, musimy najpierw spytać Cię o zgodę.  

Skorzystasz z tego prawa tylko w poniższych przypadkach: 

1) Zgłosisz nam, że Twoje dane są błędne. Ograniczymy przetwarzanie do czasu, aż to sprawdzimy. 

2) Bezprawnie używamy Twoich danych. Możemy je usunąć ale prosisz o ograniczenie przetwarzania.  

3) Nie potrzebujemy już Twoich danych. Możemy je usunąć ale masz roszczenia.  

4) Wniosłeś sprzeciw. Ograniczymy przetwarzanie do czasu, aż go ocenimy. 

Prawo do sprzeciwu 

Możesz sprzeciwić się, gdy korzystamy z Twoich danych na potrzeby własnych interesów prawnych. Sprawdź sekcję, w której 

opisujemy nasze zadania. Spójrz na „przesłanki”. Zobaczysz tam co jest naszym interesem prawnym. Uznamy każdy Twój sprzeciw, 

ponieważ będziemy używać Twoich danych do marketingu. Każda nasza wiadomość zawiera opcję wypisania się z listy osób, które 

otrzymują newsletter.  

Prawo do wycofania zgody na marketing bezpośredni i wysyłkę informacji handlowych 

W każdej chwili możesz wycofać swoją zgody na marketing bezpośredni i przesyłanie informacji handlowych. Każda nasza 

wiadomość zawiera opcję wypisania się z listy osób, które wyraziły taką zgodę.  

Prawo skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych 

Możesz poskarżyć się na nas, jeżeli uważasz, że łamiemy prawo. 

Skorzystaj ze swoich praw 

Starannie przygotuj pismo: 

1) Nagłówek: przedstaw się i podaj dane do kontaktu. Możesz przedstawić się np. imieniem i nazwiskiem, firmą, loginem. 

2) Nadaj tytuł podaniu, na przykład: „Wniosek o dostęp do moich danych osobowych”.  



3) Wstęp: opisz w jakich okolicznościach korzystamy z Twoich danych osobowych.  

4) Część główna: dokładnie opisz czego oczekujesz.  

5) Podpisz się. Dokumenty pisemne podpisz odręcznie. Dokumenty cyfrowe podpisz cyfrowo.  

6) Złóż podanie. Nasze dane znajdziesz na górze.  

7) Możesz upoważnić inną osobę, żeby załatwiła Twoje sprawy. Dopilnuj, żeby przesłała nam swoje umocowanie. 

Czy muszę podać dane? 

Dowiedz się czy i kiedy musisz podać swoje dane. 

Korzystasz z naszego newslettera 

Czy musisz podać dane?  

Nie musisz podawać swoich danych. 

Co się stanie, gdy odmówisz?  

Nie będziemy mogli wysyłać Ci naszego newslettera.  

Sprawdź jak podejmujemy decyzje 

O Twoich sprawach decydują ludzie. Nie korzystamy z inteligentnych aplikacji.  

Czy tworzymy profile? 

Nie tworzymy profilów na podstawie informacji, które nam podajesz. 


